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RaiDriveのダウンロード

１．ブラウザ上でトランクのホームページよりログインする。
「https://www.trunq.net」「ログインにはご契約情報参照ください」

２．ログイン後、以下のようにの基本的な操作一覧を参照する。

３．スタンダートプランのセットアップの右側にある「 RAIDRIVE」ボタンをクリックする。

https://www.trunq.net/
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次の画面で「ダウンロード」ボタンをクリック後、右上の
一覧でファイルのダウンロード中が確認できる。



ダウンロード完了後、エクスプローラー上のフォルダを
以下のように開く。
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上記の画面で左上の「ダウンロード」フォルダをクリックし、右側に表示されるインストーラファイル
をダブルクリックする。

インストーラファイル

※このアプリがデバイスに変更を加えることを許可しますか？とメッセージ出た場合は管理者のパス
ワードを入れて「はい」を選択します。



インストール画面が表示されたら「インストール」
をクリックする。
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右側の画面で、インストール中の確認ができる。



1. 右側の画面が表示されれば②番を実行する

2. 「追加」ボタンをクリック

7

デスクトップのこのアイコンを
ダブルクリック

※デスクトップに見当たらない場合は、
手順9で設定したフォルダに移動し
起動する。

インストール完了後以下のように行う。

画面表示されなかったら、以下を実行する



①NASをクリック

②すぐ下の枠内のSynologyを選択

③ドライブ
例：「Q」、「TRun」

※お好きな名前を設定いただけます

④アドレス「●●に関してはご契約情報を参照ください」

「●●.digitaloud.net」

⑤契約情報を参照ください
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①

②

③

④

⑤

３．RaiDriveの設定

４．OKをクリック

パス：ドライブ設定用パス（例: /abcded）
スラッシュが必要

ユーザーID：アカウントID
パスワード：パスワード



５．エクスプローラーに「TRun(Q:)」が追加されていることを確認する。
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※確認できない場合はPCの
「 > 」マークを押すと出現します

ここの名前は、
前画面の③ドライブの設定によります。
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画面左側の「Trun(Q)]フォルダをクリックし以下のようにご利用ください。
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Raidriveの設定に入力を間違えてしまった場合
1．アドレスまたはユーザー情報を間違えて入力して「OK」をクリックした場合、
      画像のようなメッセージが表示される。
      入力情報を訂正するには、「編集」ボタンをクリックしてください。
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2．編集画面が表示されるので、正しい情報を入力し、
「OK」をクリック。
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3．編集が完了したら、 ボタンを
クリックして完了。
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既存の接続の設定を編集したい場合

1．一覧画面から、編集したい接続の   ボタンをクリック
（一時的に接続が解除されますが、

ボタンをクリックすることで再び接続される。）
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2．「編集」ボタンをクリック
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3．編集画面が表示されるので、正しい情報を入力し、
「OK」をクリック。
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4．編集が完了したら、 ボタンをクリック。

5．×ボタンでウインドウを閉じて完了。
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既存の接続の設定を削除したい場合

1．一覧画面から、削除したい接続の   ボタンをクリック
（一時的に接続が解除されるが、

ボタンをクリックすることで再び接続される。）
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1．ゴミ箱ボタンをクリック。

3．×ボタンでウインドウを閉じて完了。

2．削除確認アラートが出てきますので、
  削除できる。



TRunQへのアクセスとサインイン

1. 以下にアクセス
https://nas.digitaloud.net:5001/

2. アカウントとパスワードを入力
※送付済みの契約情報をご確認ください
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https://nas.digitaloud.net:5001/


ユーザーのパスワード変更

1. 右上のシルエットアイコンをクリック

2. [個人]をクリック

3. 現状のパスワードと新しいパスワードを入力

4. [OK]をクリック
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作成方法は以下になる

• 作成したドライブをドラッグ＆ドロップ

ドラッグ＆ドロップ

※作成したドライブが見当たらない場合

① 表示タブをクリック
② ナビゲーションウインドウをクリック
③ ナビゲーションウインドウにチェックをつける

①

②

③

デスクトップにショートカットを作成する事でアクセスが容易になる



スタンダードプランでは、以下の機能もご利用いただける。
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１．ネットワークフォルダとしての利用
２．ブラウザからのファイルアクセス
３．ファイル共有
４．ファイル/フォルダのアクセス制限
５．スマホ/タブレットの利用
６．ログインの２段階認証

※２段階認証に関してはお問合せください。

上記の機能使用方法に関してはトランクホームページ上、手順書があるのでダウンロード
後ご利用ください。


	スライド 1: TRunQ(トランク) RaiDrive設定 【スタンダードプラン】
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4
	スライド 5
	スライド 6
	スライド 7
	スライド 8
	スライド 9
	スライド 10
	スライド 11
	スライド 12
	スライド 13
	スライド 14
	スライド 15
	スライド 16
	スライド 17
	スライド 18
	スライド 19
	スライド 20: TRunQへのアクセスとサインイン
	スライド 21: ユーザーのパスワード変更
	スライド 22
	スライド 23: スタンダードプランでは、以下の機能もご利用いただける。

